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Kalliope PBX V3 KPBX-V3 Centralino VoIP (incl. 2 mesi di supp.tecnico
email/ticket )

  

  KalliopePBX è una famiglia di centralini VoIP che copre le esigenze sia domestiche che aziendali, dalle piccole ... 

Valutazione: Nessuna valutazione 
Fai una domanda su questo prodotto 

Produttore: NetResults 

Descrizione 

  KalliopePBX è una famiglia di centralini VoIP che copre le esigenze  

  sia domestiche che aziendali, dalle piccole imprese ai grandi  

  alberghi, coniugando caratteristiche tecniche d’avanguardia  

  con la massima semplicità d’uso e di gestione  

    

  KalliopePBX si interfaccia con tutti i maggiori gateway, per instradare  

  intelligentemente le chiamate verso le diverse terminazioni telefoniche  

  disponibili (analogiche, ISDN, cellulari o VoIP-SIP), scegliendo sempre  

  il vettore che minimizza il costo della chiamata.  

    

  KalliopePBX inoltre abbatte i costi della telefonia aziendale,  

  canalizzando le chiamate tra sedi remote sul collegamento  

  Internet, e sostituendo il vostro vecchio centralino PABX,  

  trasforma la vostra rete in una piattaforma in grado di  

  offrire un ventaglio di funzioni addizionali utili sia  

  all’utente residenziale che a quelli aziendali.  
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  Funzioni Principali  

    

  Risponditore Vocale Interattivo (IVR) completamente configurabile  

  Gruppi di risposta multipli (squillo contemporaneo, in sequenza e modalità Call-center 

  Servizio giorno/notte – Apertura di sistema e per singolo gruppo di risposta 

  Registro chiamate (CDR) completamente filtrabile  

  Servizio reperibilità (di sistema e per gruppo di risposta)  

  Casella vocale con invio dei messaggi come allegato audio via e-mail  

  Stanze di audioconferenza multiple  

  Trasferimento di chiamata (con e senza offerta)  

  Inoltro di chiamata incondizionato  

  Call pickup  

  Servizio callback *  

  Parcheggio di chiamata  

  Selezione della linea di uscita automatica basata su policy per utente  

  Selezione passante in ingresso (ad un interno, un gruppo di risposta o un menu IVR) 

  Supporto alle videchiamate (passante)  

  Rubrica personale e di sistema web-based con funzioni click-to-dial e sincronizzzione con LDAP  

  Supporto FAX  

  Gateway Skype (in ingresso e in uscita)  

  Certificazione RTRT  

    

  NetResults progetta e realizza reti di telecomunicazioni convergenti per Imprese, Service Provider, Operatori TLC e Pubbliche
Amministrazioni.Questo core business consente all’azienda non solo di fornire servizi alle imprese ma anche di offrire prodotti di qualità
garantita dall’altissimo know-how disponibile nella compagine societaria. NetResults S.r.l. è stata infatti fondata nell’Aprile del 2006 da un
gruppo di docenti, ricercatori e collaboratori del Dipartimento di Ingegneria dell’Informazione dell’Università di Pisa e riconosciuta come
“Azienda spin-off dell’Università di Pisa”. NetResults nasce con lo scopo di valorizzare il patrimonio tecnologico e conoscitivo, acquisito grazie
alle attività di ricerca e sviluppo svolte principalmente all’interno dell’ateneo pisano, nell’ambito delle Reti di Telecomunicazioni ed in
particolare nella progettazione, sviluppo, implementazione e testing di componenti/apparati di rete per l’Internet di nuova generazione.  

    

  Link Descrizione 

    

  Contattateci per informazioni e preventivi. 
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